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Smernica ¢. 4/2019

o zasadach vybavovania st’aZnosti a peticii
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samospravy mestskej casti Bratislava -
Lamac
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Clanok 1
Uvodné ustanovenia
Mestska cast’ Bratislava — Lamac (d’alej len ,,mestské ¢ast™) vydava v zmysle zdkona ¢.
9/2010 Z. z. o staznostiach (d’alej len ,,zdkon o staznostiach*) a zékona ¢. 85/1990 Zb.
o petitnom prave (d’alej len ,,petiény zakon®) tato smernicu o zasadach vybavovania
staznosti a peticii (dalej len ,,smernica*), v zmysle ktorej je povinna vybavit’ kazdu
staznost, ktora ma charakter staznosti a spifia podmienky v zmysle tejto smernice
a zakona o staznostiach a kazda peticiu, ktora spifia podmienky v zmysle tejto smernice
a peticného zakona.

Smernica upravuje podmienky postupu pri prijimani, evidovani, vybavovani a kontrole
vybavovania st'aznosti fyzickych a pravnickych os6b a podmienky postupu pri prijimani,
evidovani a vybavovani peticii v podmienkach samospravy mestskej Casti.

V sulade s touto smernicou st povinni postupovat’

a) starosta mestskej Casti (d’alej len ,,starosta*)

b) prednosta miestneho tradu (d’alej len ,,prednosta‘)

c) zamestnanci mestskej Casti (d’alej len ,,zamestnanci®)

Clanok 2
Vymedzenie pojmov

Na ucely tejto smernice sa rozumie

(1)

)

3)

a) vybavovanim st’aznosti prijimanie, evidencia, preSetrovanie a vybavenie st'aznosti,

b) vybavenim st’aZnosti vratenie, odlozenie staznosti, oznamenie vysledku presetrenia
staznosti alebo oznamenie vysledku prekontrolovania sprdvnosti vybavenia
predchadzajicej staznosti,

c) presSetrenim st’aznosti zistovanie skutoéného stavu veci a jeho sulad alebo rozpor
so vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi a s vnuatornymi predpismi, ako aj
pri¢iny vzniku zistenych nedostatkov a ich nésledky.

Clanok 3
Vymedzenie st’aznosti a peticie

Staznost’ je podanie fyzickej osoby alebo pravnickej osoby (d’alej len ,,stazovatel™),

ktorym

a) sa domaha ochrany svojich prav alebo pravom chranenych zaujmov, o ktorych sa
domnieva, Ze boli porusené ¢innostou alebo ne€innostou (d’alej len ,,Cinnost™)
organu verejnej spravy,

b) poukazuje na konkrétne nedostatky, najmé na poruSenie pravnych predpisov, ktorych
odstranenie je v pOsobnosti organov verejnej spravy.

Peticia je spdsob uplatnenia prava obfanov sam alebo s inymi obracat’ sa vo veciach
verejného alebo iného spolo¢ného zdujmu na orgadny izemnej samospravy sa ziadostami,
navrhmi a staznost’ami.

St'aznost'ou podla zdkona o staznostiach a tejto smernice nie je podanie, ktoré
a) ma charakter dopytu, vyjadrenia, nazoru, ziadosti, podnetu alebo navrhu,
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b) poukazuje na konkrétne nedostatky v ¢innosti mestskej Casti, ktorych odstranenie
alebo vybavenie je upravené inym pravnym predpisom’,

¢) je staznostou podla osobitného predpisu?,

d) smeruje proti rozhodnutiu mestskej ¢asti vydanému v konani podla iného pravneho
predpisu’,

e) smeruje proti zaverom kontroly, auditu, dohladu, dozoru alebo inSpekcie podla
osobitného predpisu?, alebo

f) obsahuje utajované skuto¢nosti alebo z obsahu ktorého je zrejmé, Ze jeho vybavenim
ako st'aznosti podla tohto zakona by dosSlo k ohrozeniu utajovanych skuto¢nosti
podl'a osobitného predpisu’.

Staznost'ou podl'a zékona o st'aznostiach a tejto smernice nie je ani podanie
a) organu verejnej spravy, v ktorom upozoriiuje na nedostatky v ¢innosti mestskej Casti,
b) osoby poverenej sidom na vykon verejnej moci.

Clanok 4
Postup pri vybavovani podani, ktoré nie st st’aznost’ami

Zamestnanec mestskej Casti urceny starostom (d’alej len ,,ur¢eny zamestnanec*) podanie
podla €L. 3 ods. 3 pism. a), b), d), e) a f) alebo podla ¢l. 3 ods. 4 oznacené ako staznost’
odlozi, o com toho, kto podanie podal, pisomne upovedomi najneskér do 15 pracovnych
dni od jeho dorucenia, s uvedenim dévodu. Uréeny zamestnanec takéto podanie neodlozi,
ak je ho mestska cast’ prisluSna vybavit’ podla iného pravneho predpisu.

Podanie podla ¢l. 3 ods. 3 pism. c) mestska ¢ast’ vybavi podl'a osobitného predpisu’. Ak
na jeho vybavenie nie je prisluSnd, ur¢eny zamestnanec v lehote 10 pracovnych dni od
dorucenia podania postipi podanie organu verejnej spravy, ktory je na jeho vybavenie
prislusny podl'a osobitného predpisu?® a sii¢asne to oznami tomu, kto podanie podal.

Podanie podla ¢l. 3 ods. 3 pism. d), z ktorého je zrejmé, Ze smeruje proti rozhodnutiu,
ktoré nie je pravoplatné, mestskd Cast vybavi podla osobitného predpisu®’. Ak na
vybavenie podania podl'a prvej vety nie je mestska Cast’ prislusnd, ur¢eny zamestnanec
podanie do piatich pracovnych dni od jeho dorucenia postupi organu, ktory napadnuté
rozhodnutie vydal, a sucasne o tom upovedomi toho, kto podanie podal.

Ak podanie obsahuje viacero Casti, z ktorych

a) niektoré nie su staznostou podla zdkona o staznostiach a tejto smernice, uréeny
zamestnanec vybavi ako st'aznost’ iba tie Casti podania, ktoré su st'aznostou podla
zédkona atejto smernice; Casti podania, ktor¢ nie su staznostou, zamestnanec
stazovatel'ovi nevrati a v oznameni vysledku preSetrenia staznosti uvedie dovody
ich nepreSetrenia,

b) vSetky su staznostami podla zdkona o staznostiach a tejto smernice, avSak na
vybavenie niektorych nie je mestska cast’ prisluSna, mestska Cast’ vybavi iba tie Casti
staznosti, na ktorych vybavenie je prisluSna; ostatné casti staznosti urceny
zamestnanec postupi podla do desiatich pracovnych dni orgdnu verejnej spravy
prislusSnému na ich vybavenie.

! napr. zdkon ¢. 161/2015 Z. z. Civilny mimosporovy poriadok (d’alej len ,,CMP*), zdkon ¢&. 301/2005 Z. z. Trestny poriadok
2 napr. zakon ¢&. 233/1995 Z. z. Exeku¢ny poriadok, zdkon ¢. 4/2001 Z. z. o zbore vizenskej a justiénej straze, zdkon €. 55/2017 Z. z. o Statnej

sluzbe

3 zékon &. 71/1967 Z. z. Spravny poriadok

4 napr. zakon €. 563/2009 Z. z. Daiovy poriadok

5 zékon &. 215/2004 Z. z. o ochrane utajovanych skuto¢nosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskor§ich predpisov
% napr. notara v zmysle ust. § 16 CMP
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Clanok 5
Prijimanie st’aZnosti

Staznosti adresované mestskej Casti podl'a ods. 1 sa prijimaju v podatel'ni miestneho
uradu mestskej Casti (d’alej len ,,miestny urad®), ktord staznost’ zaeviduje a postipi
centralnej evidencii staznosti, ktoru vedie referat pravnych sluzieb.

Tymto nie je dotknutd povinnost’ funkcionarov mestskej Casti a zamestnancov mestskej
Casti (d’alej len ,,prijimatel’ staznosti®) prijimat’ staznosti. Prijimatel’ staznosti je povinny
staznost’ postupit’ najneskor nasledujuci pracovny den po jej prijati do podatelne
miestneho tradu. Lehoty podl'a zakona o st'aznostiach a tejto smernice plynt odo dna
prijatia staznosti v podatel'ni miestneho tradu.

Staznost’ musi byt’ pisomna a mozno ju podat’ v listinnej alebo v elektronickej podobe.

Staznost nemozno podat’ ustne, telefonicky a ani telefaxom. Na staznosti podané
telefonicky alebo telefaxom mestska Cast’ neprihliadne. Pri staznostiach podanych ustne
mestska Cast’ postupuje podl'a ods. 9.

Staznost’ musi obsahovat’ meno, priezvisko a adresu pobytu st'azovatela. Ak st'aznost’
podava pravnicka osoba, musi obsahovat’ jej nazov a sidlo, meno a priezvisko osoby
opravnenej za iu konat’. St'aznost’ v listinnej podobe musi obsahovat’ vlastnoru¢ny podpis
stazovatela. Ak je stazovatel'ovi mozné dorucit’ pisomnosti podla tohto zdkona v
elektronickej podobe, staznost moZe obsahovat aj adresu staZovatela na takéto
dorucenie.

StaZznost’” musi byt’ CitateI'na a zrozumitel'nd. Musi z nej byt jednoznacné proti komu
smeruje, na aké nedostatky poukazuje a coho sa stazovatel’ domaha.

Staznost’ podana v elektronickej podobe musi byt stazovatelom autorizovana podla
osobitného predpisu’; to neplati, ak staznost bola odoslana prostrednictvom pristupového
miesta, ktoré vyzaduje spesSnu autentifikaciu stazovatela.

Ak staznost’ neobsahuje nalezitosti podla odseku 2 a ak ide o staznost' podant v
elektronickej podobe aj podl'a odseku 7, organ verejnej spravy ju odlozi podla ¢€l. 6 ods.
1 pism. a).

Ak sa stazovatel’ dostavi na miestny urad osobne podat’ staznost’, ktori nema vyhotovenu
pisomne podl'a odseku 1, mestska Cast’ stazovatel'a prijme a umozni mu, aby si staznost’
v listinnej podobe vyhotovil. Ak sa na miestny trad dostavi osoba, ktorej zdravotny stav
brani, aby si staznost’ v listinnej podobe vyhotovila sama, za tito osobu ju vyhotovi
zamestnanec mestskej Casti. Povinnost’ stazovatel'a uviest’ nalezitosti staznosti podla
ods. 5 a 6 tym nie je dotknuta.

Ak si stazovatel’ zvoli zastupcu, ktory v jeho mene podéava staznost’, sicastou st’aznosti
musi byt pisomné splnomocnenie s osvedéenym podpisom® (d’alej len ,,splnomocnenie*)
zastupovat’ stazovatela pri podani st'aznosti a pri ukonoch suvisiacich s vybavovanim
staznosti. Ak sa staznost’ poddva v elektronickej podobe, postupuje sa pri zastupovani

7 § 23 ods. 1 zdkona ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci (zakon o e-Governmente)
8§ 58 ods. 1 zdkona ¢. 323/1992 Zb. Notérskeho poriadku



(1D

(12)

(1)

2)

3)

stazovatel'a podla osobitného predpisu.” Ak zistupca k staznosti splnomocnenie

neprilozi, orgén verejnej spravy staznost odlozi podla ¢l. 6 ods. 1 pism. c¢). Povinnost’
priloZenia splnomocnenia sa nevztahuje na zastupovanie stazovatela advokatom podla
osobitného predpisu'’.

Ak stazovatel’ poZiadal o utajenie svojej totoznosti, odpis st'aznosti bez udajov, ktoré by
mohli viest’ k zisteniu totoznosti stazovatela zabezpec¢i ur€eny zamestnanec. V pripade,
7ze nie je mozné takUto staznost’ preSetrit, urCeny zamestnanec otom upovedomi
stazovatela a pouci ho, Ze vo vybavovani staznosti sa bude pokracovat’ len vtedy, ak
v urcenej lehote pisomne udeli stihlas s uvedenim urcitého potrebného udaja. Sticasne ho
pouci, Zze vo vybavovani staznosti bude pokraCovat' len vtedy, ak v urcenej lehote
pisomne udeli stihlas s uvedenim potrebného udaja o svojej osobe, inak staznost odlozi
podla €l. 6 ods. 1 pism. j).

Ak stazovatel' poziada o utajenie svojej totoznosti v priebehu preSetrovania st'aznosti,
urceny zamestnanec preskiima, ¢i je mozné jeho Ziadosti vyhoviet' a vysledok oznami
stazovatel'ovi pisomne.

Clanok 6
OdloZenie staznosti

Urceny zamestnanec staznost’ odlozi, ak

a) neobsahuje nalezitosti podla ¢l. 5 ods. 5 a ak ide o st'aznost’ v elektronickej podobe
aj podl'a ¢l. 5 ods. 7 alebo ods. 8,

b) zisti, Ze vo veci, ktord je predmetom st’aznosti, konal alebo koné sud, prokuratura,
organ ¢inny v trestnom konani alebo kona iny organ verejnej spravy,

c) zisti, Ze staznost’ sa tyka inej osoby, nez ktora ju podala, a nie je prilozené
splnomocnenie podla ¢l. 5 ods. 10,

d) od udalosti, ktorej sa predmet staznosti tyka, uplynulo v deni jej dorucenia viac ako
pat rokov,

e) 1de o d’alSiu opakovanu st'aznost’ podl'a ¢l. 12 ods. 2,

f) 1de o st’aznost proti vybavovaniu st'aznosti podl'a ¢l. 13 ods. 3,

g) 1de o d’alSiu staznost’ proti vybavovaniu staznosti podla ¢l. 13 ods. 5,

h) staZznost bola mestskej Casti zasland na vedomie,

1) stazovatel’ na zaklade predchadzajticej vyzvy neposkytol mestskej Casti v lehote 10
pracovnych dni od dorucenia vyzvy potrebnu sucinnost’, najmé nedoplnil informéacie
nevyhnutné na presetrenie st'aznosti,

J)  stazovatel neudelil suhlas podl'a ¢l. 5 ods. 11.

Ak staznost’ nie je v sulade s ¢l. 5 ods. 6, alebo ak chybaji informéacie potrebné na jej
preSetrenie, mestska Cast’ pisomne vyzve stazovatela, aby staznost' vlehote 10
pracovnych dni od dorucenia vyzvy doplnil a sucasne ho pouci, Ze inak staznost’ podl'a
ods. 1 pism. 1) odloZi.

Ur€eny zamestnanec odloZi staznost, ktort staZovatel' pred jej vybavenim pisomne
vezme spit’ alebo ak stazovatel’ pisomne pred vybavenim st'aznosti ozndmi, Ze na jej
vybaveni netrva.

° § 23 ods. 3 zdkona o e-Governmente
10 zakon ¢. 586/2003 Z. z. o advokdcii, zakon €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani
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O odlozeni staznosti a dovodoch jej odloZenia podla odseku 1 pism. b), c), d), f) a g)
urceny zamestnanec stazovatela pisomne upovedomi do desiatich pracovnych dni od
odlozenia staznosti.

Clanok 7
Evidencia st’aznosti

Centralnu evidenciu prijatych staznosti (d’alej len ,,evidencia®) vedie referat pravnych

sluzieb. Evidencia obsahuje najma tieto udaje:

a) datum doruCenia a datum zapisania staznosti, opakovanej staznosti a d’alSej
opakovanej staznosti,

b) udaje podla ¢l. 5 ods. 5,

c) predmet staznosti,

d) datum pridelenia st’aznosti na vybavovanie a komu bola pridelena,

e) vysledok presetrenia st'aznosti,

f) prijaté opatrenia a terminy ich splnenia,

g) datum vybavenia staznosti, opakovanej st'aznosti alebo odlozenia d’alSej opakovane;j
st’aznosti,

h) vysledok prekontrolovania predchadzajucej staznosti alebo presSetrenia opakovanej
st’aznosti,

1) datum postupenia staznosti organu prislusnému na jej vybavenie,

7)) dovody, pre ktoré organ verejnej spravy staznost’ odlozil,

k) poznamku.

Opakovana staznost’ a d’alSia opakovana staznost’ sa eviduje v roku, v ktorom bola
dorucend. V pozndmke sa uvedie Cislo st'aznosti, s ktorou suvisi.

V centralnej evidencii staznosti s vedené jednotlivé spisy staznosti, samostatne
¢islované, s originadlom prijatej staznosti, originalom zapisnice zo Setrenia ¢i origindlom
pisomného stanoviska odbornych ttvarov miestneho uradu alebo zariadeni mestskej Casti,
origindlom odpovede na staZznost akopiou oznamenia prokuratire (pril.c.5). Do
centralnej registratiry st ukladané v tretom roku, po roku ich prijatia podateltiou
miestneho uradu.

Miestny kontrolér predkladd miestnemu zastupitel'stvu rocnt spravu o vybavovani
staznosti, ato do konca prvého Stvrtroka nasledujuceho kalenddrneho roka. Sprava
obsahuje najmd pocet prijatych a vybavenych staznosti, proti komu smerovali, ich
predmet a opatrenia vykonané na napravu zistenych nedostatkov.

Clanok 8
Vnitorna prislusnost’ na vybavenie st’aZnosti

Na vybavenie st'aznosti je prislusny organ mestskej Casti, do ktorého pdsobnosti patri
¢innost’, o ktorej sa staZovatel’ domnieva, Ze fiou boli porusené jeho prava alebo pravom
chranené zaujmy.!!

Staznost’ nesmie byt’ pridelena na preSetrovanie a vybavenie tomu, proti komu smeruje,
ani zamestnancovi v jeho riadiacej posobnosti.

11 74kon €. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni, zékon ¢. 377/1990 Zb. o hlavnhom meste SR Bratislave
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Z preSetrovania a vybavenia staznosti je vyluceny

a) zamestnanec organu mestskej Casti prisluSného na vybavenie staznosti, ak sa
zucastnil na ¢innosti, ktora je predmetom staznosti,

b) zamestnanec in¢ho organu mestskej Casti a osoba, ak sa zac¢astnila na ¢innosti, ktora
je predmetom st'aznosti,

c) ten, o koho nepredpojatosti mozno mat’ pochybnosti vzhl'adom na jeho vztah k
stazovatel'ovi, jeho zastupcovi, k zamestnancovi organu mestskej Casti, proti
ktorému staznost’ smeruje, alebo k predmetu staznosti.

Na preSetrenie a vybavenie staznosti proti Cinnosti starostu, poslanca miestneho
zastupitel'stva alebo miestneho kontrolora je prislusnd komisia, ktori miestne
zastupitel'stvo zvoli z radov poslancov pre tento pripad. V pripade, Ze pojde o staznost’
proti ¢innosti vSetkych poslancov miestneho zastupitel'stva, na jej presetrenie a vybavenie
je prislusny miestny kontrolor.

O prijati staznosti podla odseku 4 informuje starosta miestne zastupitel'stvo na jeho
najbliZSom zasadnuti; zarovenn mu predklada navrh na zloZenie komisie. Ak staznost
smeruje proti ¢innosti starostu, informaciu anavrh na zloZenie komisie predklada
zastupca starostu.

Na preSetrenie st'aznosti proti ¢innosti prednostu, alebo iného zamestnanca mestskej asti
a Statutarneho organu organizacie zriadenej mestskou Castou je prislusny starosta, alebo
miestny kontrolor, ak mu jej preSetrenie zverilo miestne zastupitel'stvo.

Zamestnanca mestskej Casti zodpovedného za preSetrenie a vybavenie staznosti (d’alej
len ,,zodpovedny zamestnanec*) urcuje starosta.

Zamestnanec mestskej Casti je povinny poskytnut zodpovednému zamestnancovi
sucinnost’ pri presetrovani staznosti.

Zodpovedny zamestnanec je povinny bezodkladne oboznamit’ toho, proti komu st'aznost’
smeruje, s jej obsahom v takom rozsahu a Case, aby sa jej presetrovanie nemohlo zmarit’.
Zaroveinl mu umozni vyjadrit’ sa k staznosti, predkladat’ doklady, pisomnosti, informéacie
a udaje potrebné na vybavovanie staznosti.

Clanok 9
Zapisnica a zaznam o vybaveni st’aZnosti

O presetreni staznosti vyhotovi zodpovedny zamestnanec zapisnicu podl'a prilohy ¢. 2 tejto
smernice, ktortl postupi do centralnej evidencie st'aznosti.

(1)

Clanok 10
Lehoty na vybavenie st’aZnosti

Zodpovedny zamestnanec, resp. prislusny orgdn mestskej Casti je povinny vybavit
staznost’ v lehote 60 pracovnych dni. Lehota na vybavenie st'aZznosti zacina plynut prvym
pracovnym ditom nasledujucim po dni jej dorucenia mestskej Casti.



(2) Ak je staznost’ ndrocna na preSetrenie, moze starosta alebo nim splnomocneny zastupca
lehotu podra odseku 1 prediZit pred jej uplynutim o 30 pracovnych dni. Lehotu nembze
predizit’ splnomocneny zastupca, ktory staznost’ presetruje. Zodpovedny zamestnanec
oznami prediZenie lehoty stazovatelovi bezodkladne, pisomne, s uvedenim dovodu.

Clanok 11
Oznamenie o vysledku preSetrenia st’aznosti

Staznost’ je vybavena odoslanim pisomného ozndmenia vysledku jej preSetrenia st'azovatelovi.
V oznameni sa uvedie, Ci je staznost’ opodstatnend alebo neopodstatnend. Ak ma st’aznost
viacero Casti, ozndmenie vysledku preSetrenia st'aznosti obsahuje vysledok presSetrenia kazdej
znich. Oznamenie musi obsahovat odovodnenie vysledku preSetrenia staznosti, ktoré
vychddza zo zépisnice. Ak je staznost’ opodstatnend, v oznameni sa uvedie, Ze organu verejnej
spravy, v ktorom sa staznost’ preSetrovala, boli uloZené povinnosti podla prilohy €. 2 tejto
smernice.

Clanok 12
Opakovana st'aznost’ a d’alSia opakovana st’aznost’

(1) Opakovana staznost’ a d’alSia opakovana staznost’ je staznost” toho isté¢ho st'aZovatela, v
tej istej veci, ak v nej neuvadza nové skutocnosti.

(2) Na vybavenie opakovanej staznosti je prislusSny organ mestskej Ccasti, ktory
predchadzajicu st'aZznost’ vybavil, ak to nie je v rozpore s § 12 zdkona o st'aznostiach a ¢l.
8 ods. 7 az 9 tejto smernice. Mestskad Cast’, resp. urCeny zamestnanec prekontroluje
spravnost’ vybavenia predchadzajiucej staznosti, o com vyhotovi zdznam. Pri vyhotoveni
zdznamu postupuje primerane podla &l 11 ods. 1 aprilohy & 4. Dalsia opakovana
staznost’ sa odlozi podla ¢l. 6 ods. 1 pism. e).

(3) Ak bola predchddzajica staznost vybavenia spravne, mestska cCast, resp. urceny
zamestnanec tuto skutocnost’ ozndmi staZzovatel'ovi s odovodnenim a poucenim, Ze d’alSie
opakované staznosti odlozi. Ak sa prekontrolovanim vybavenia predchadzajuce;j
staznosti zisti, ze nebola vybavena spravne, mestska Cast, resp. ureny zamestnanec
opakovanu st’aznost’ presetri a vybavi.

(4) Ak vrovnakej veci, v akej uz bola vybavena st'aznost’ iného st'azovatela, poda st'aznost’
d’alsi stazovatel’, jeho staznost’ sa znovu nepresSetruje. Vysledok jej preSetrenia sa oznami
stazovatel'ovi.

(5) Opakovanu staznost’ je mestska Cast’ povinna vybavit’ v lehote podl'a ¢l. 10 ods. 1.

Clanok 13
St'aznost’ proti vybaveniu st’aznosti

(1) Staznost, v ktorej stazovatel’ vyjadruje nestihlas s vybavovanim svojej predchadzajtce;
staznosti je novou st'aznost'ou proti postupu mestskej ¢asti pri vybavovani st'aznosti alebo
pri odloZeni st’aZnosti.
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Staznost’ proti postupu mestskej Casti pri vybavovani staznosti nie je opakovanou
staznost'ou, a to ani vtedy, ak v nej stazovatel’ opakuje skuto¢nosti z predchadzajuce;j
staznosti.

Staznost’ podla odseku 1 vybavi veduci toho organu verejnej spravy alebo nim urcéeny
zamestnanec, ktory predchadzajicu staznost’ v zmysle prislusnosti podla ¢l. 8 ods. 1
vybavil, ak to nie je v rozpore s €L. 8 ods. 2. Ak predchadzajicu staznost’ vybavil starosta,
na vybavenie st'aznosti podl'a odseku 1 je prisluSny najblizsi nadriadeny organ. Ak takyto
organ nie je, v oblasti Statnej spravy je prisluSny ustredny organ Statnej spravy pre
kontrolu vybavovania st'aznosti. Na vybavenie st'aznosti podl'a odseku 1 proti starostovi
pri vykone Statnej spravy je prislusny ustredny orgén Statnej spravy, do ktoré¢ho
posobnosti patri Gisek $tatnej spravy, ktorého sa staznost tyka'?. Ak staznost vybavil
veduci ustredného organu Statnej spravy pre kontrolu vybavovania staznosti, staznost’
smerujuca proti vybavovaniu takejto staznosti sa odlozi podl'a ¢l. 6 ods. 1 pism. f).

Staznost’ proti vybavovaniu st'aznosti je mestska cast’ povinna vybavit’ v lehote podl'a ¢l
10 ods. 1.

Dal§iu staznost’ proti vybavovaniu staznosti, ktora bola vybavena podla odseku 1,
mestska Cast’ odlozi podla €l. 6 ods. 1 pism. g), o Com staZzovatela pisomne upovedomi.
Na vybavenie staznosti podla tohto odseku je prisluSny starosta alebo nim urceny
zamestnanec, ktory staznost’ podl'a odseku 1 vybavil, ak to nie je v rozpore s ¢l. 8 ods. 2.
Ak staznost’ podla odseku 1 vybavil starosta, na vybavenie staznosti je prislusny
najbliZsi nadriadeny orgéan. Ak takyto organ nie je, v oblasti Statnej spravy je prisluSny
ustredny organ Statnej spravy pre kontrolu vybavovania st’aznosti.

Clanok 14
Kontrola vybavovania st’aznosti

Kontrolu vybavovania staznosti podla tejto smernice vykonava miestny kontrolor
mestskej Casti.

Starosta alebo nim poverend osoba kontrolujui, ¢i sa opatrenia prijaté na odstranenie
nedostatkov a pri¢in ich vzniku riadne plnia.

Clanok 15
Peticie

Peticia musi byt pisomnd, oznacend slovom ,,peticia® a musi obsahovat’ nasledujuce

udaje:

a) meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu a podpis osoby uréenej na styk s orgdnom
samospravy (d’alej len ,,zastupca®);

b) ak peticiu podal peti€ény vybor, meno, priezvisko, adresu trvalého pobytu a podpis
kazdého Clena peti¢ného vyboru,

c) meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu a podpis fyzickej osoby, ktord peticiu
podpisala,

d) nazov, sidlo a pravna forma pravnickej osoby; meno, priezvisko a adresa trvalé¢ho
pobytu Statutarneho zastupcu, ktory peticiu za pravnicka osobu podpisal,

12§ 4 ods. 7 zékona €. 180/2013 Z. z. o organizacii miestnej $tatnej spravy
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e) ak peticia obsahuje podpisové harky, pod jej textom musi byt’ uvedeny presny pocet
priloZzenych podpisovych harkov,

f) ak podpisové harky neobsahuju text peticie, musia byt oznacené tak, aby bolo
zrejmé, aka peticia sa ma podporit’ podpismi; na kazdom podpisovom harku musi
byt uvedené meno, priezvisko a adresa pobytu zastupcu,

Peticie adresované mestskej Casti sa prijimaji v podatel'ni miestneho uradu, ktoré peticiu
zaeviduje a postupi referdtu pravnych sluzieb na tcely evidencie v centralnej evidencii
peticii.

Vybavovanie peticii v podmienkach mestskej Casti zabezpecuje starosta.

Ak z obsahu peticie vyplyva, Ze mestska Cast nie je prislusna ju vybavit, mestska Cast’
peticiu do desiatich pracovnych dni od jej dorucenia postupi prislusSnému organu a oznami
to zastupcovi.

Mestska cast’ postupuje podla ods. 4 aj v pripade, ak z obsahu peticie vyplyva, Ze nie je
prislusnd na vybavenie Casti peticie.

Ak peticia neobsahuje udaje podl'a ods. 1 tohto ¢lanku, alebo ma také vecné nedostatky,
ktoré neumoziuju jej presetrenie, mestska cast’ vyzve zastupcu alebo osobu, ktora peticiu
podala, aby odstranila nedostatky peticie v primeranej lehote, najneskor do 30
pracovnych dni od dorucenia vyzvy. Ak sa nedostatky v tejto lehote neodstrania, mestska
Cast’ peticiu odlozi.

Ak dalSie peticie podané v tej istej veci neobsahuju nové skutocnosti, mestskd Cast’
oznami osobe, ktord peticiu podala, alebo zastupcovi opravnenému na zastupovanie
v styku s organom samospravy stanovisko a spdsob vybavenia povodnej peticie.

Mestska cast’ je povinnd presetrit’ a vybavit peticiu tak, aby sa zistil skuto¢ny stav veci,
jeho sulad alebo rozpor s pravnymi predpismi a verejnym alebo inym spolo¢nym
zaujmom.

Vysledok vybavenia peticie mestska Cast’ pisomne ozndmi do 30 pracovnych dni od
dorucenia peticie alebo od odstranenia jej nedostatkov podl'a ods. 6 zastupcovi. Ak nie je
mozné vybavit’ peticiu v tejto lehote, mestské Cast’ pisomne oznami zastupcovi, Ze peticia
bude vybavena v lehote 60 pracovnych dni.

Na vyzvu mestskej Casti je zastupca povinny do desiatich pracovnych dni od doru¢enia
vyzvy poskytnut’ nevyhnutnu st€innost’ pri vybavovani peticie. Ak zastupca bez
objektivneho dovodu neposkytne sucinnost’ v lehote podla prvej vety, mestska Cast’ nie
je povinna peticiu vybavit. O tomto nasledku musi byt’ zastupca pisomne pouceny uz vo
vyzve na poskytnutie su¢innosti pri vybavovani peticie. V ¢ase od poziadania o sti¢innost’
do jej poskytnutia neplynu lehoty uvedené v €l. 9 tejto smernice.

Na prijimanie, evidovanie, vybavovanie, archivovanie a kontrolu vybavovania peticii sa
primerane pouziju ¢lanky 5 az 14 tejto smernice.
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Clanok 16
Zavereéné ustanovenia

(1) Tato smernica ruSi Zasady postupu pri prijimani, evidovani, vybavovani a kontrole
vybavovania staznosti fyzickych a pravnickych osob a postupu pri vybavovani peticii
v podmienkach samospravy mestskej casti Bratislava — Lamac zo dna 16.04.2010.

(2) Sucastou tejto smernice su:
Priloha €. 1: Zapisnica o preSetreni st'aznosti
Priloha ¢. 2: Oznamenie vysledku preSetrenia staznosti
Priloha ¢. 3: Oznamenie prokurature o opatreniach prijatych na odstranenie zistenych
nedostatkov

(3) Tato smernica nadobtda platnost’ dilom podpisu starostu mestskej ¢asti a i¢innost” diiom
01.08.2019.

Bratislava, dna 20.07.2019

Ing. Lukas$ Banacky v. r.
starosta
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Priloha ¢. 1 k smernici ¢. 3/2019 o zasadach vybavovania st'aznosti

Mestska cast Bratislava - Lamac
Malokarpatské nam. 9, 841 03 Bratislava 47

Zapisnica
o presetreni st’aznosti

Stazovatelov:

na: (zamestnanca, starostu, miestneho kontrolora,...)
evidovanej pod ¢.: XXXX/20XX
vo veci (opisat’ predmet st'aznosti)

St'aznost’ presetril:
(meno osoby, ktora staznost’ presetrila, pripadne uviest’ komisiu)

diia: (uviest’ den, kedy bola staznost’ preSetrend)

Prizvané osoby na preSetrenie st’aznosti:
(uviest’ osoby, ktoré boli prizvané na preSetrenie st'aznosti)

St’aznost’ obsahuje tieto namietky:
Namietka ¢. 1.: (opisat’ predmet st'aznosti v skratke)
Néamietka €. 2.:

Pri preSetrovani uvedenych namietok sa zistili tieto skutocnosti:

K namietke ¢. 1:

(opisat’, k comu sa dospelo pri preverovani skuto¢nosti tvrdenych v staznosti, ¢i suhlasia so
skuto¢nost’ou, uviest’ odkazy na pravne predpisy, zohl'adnit’ vSetky relevantné skuto¢nosti)

V nadvdznosti na uvedené¢ mestskd cast’ dospela k zaveru, Ze staznost .......... je
opodstatnena/neopodstatnena.

K namietke ¢. 2:

Prijaté opatrenia na odstranenie nedostatkov:

Priloha €. 1 k smernici ¢. 3/2019 o zasadach vybavovania staznosti



Opisat, aké opatrenia boli prijaté na odstranenie nedostatkov (napr. bol oboznameny
zamestnanec a bol mu udeleny prikaz na vykonanie nipravy; material bude zaslany inému
organu na d’alSie konanie,...)

Prilohy:
(uviest’ vSetky prilohy, ktoré boli k staznosti prilozené a ktoré boli pouZité pri jej vybavovani)

S obsahom zapisnice boli oboznameni:
(uviest’ osoby, ktoré boli oboznamené s obsahom zéapisnice)

A.
Ak mal niekto zo zi¢astnenych namietky k vysledkom preSetrenia st’aznosti, je potrebné uviest’
ich v tejto zapisnici:

Ak by niekto z pritomnych nesthlasil s podpisanim zapisnice o preSetreni staznosti, uviest’
v tejto zapisnici dovody odmietnutia:

V Bratislave dia XX. XX.XXXX
Zapisnica bola vypracovana v 2 rovnopisoch:

1 x pre centralnu evidenciu st'aznosti
1 x pre preSetrovatel’a staznosti

Priloha €. 1 k smernici ¢. 3/2019 o zasadach vybavovania staznosti



Priloha ¢. 2 k smernici ¢. 3/2019 o zasadach vybavovania st'aznosti

Mestska cast Bratislava - Lama¢
Malokarpatské nam. 9, 841 03 Bratislava 47

Oznamenie

vysledku preSetrenia st’aznosti

1. Uviest, o aku staznost’ i§lo, kto, kedy ju presetril a s akym vysledkom, ¢i sa prijali opatrenia na
odstranenie zistenych nedostatkov a pri¢in ich vzniku:

2. Zdovodnenie st'azovatelovi, ¢i je staznost’ opodstatnena alebo neopodstatnena, alebo i sa

predmet st'aznosti nedal presetrit’ metédami kontroly:

(Plati to aj pre vSetky samostatné body, ak ich staznost’ obsahuje.)

V BratiSIave dNa .....occoviicieiiiieiiiciiiiiies ettt ettt st e ettt es e ee et ente e e
meno a priezvisko, prednosta miestneho
uradu, podpis

(odtlacok peciatky)

Priloha ¢. 2 k smernici ¢. 3/2019 o zasadach vybavovania staznosti



Priloha ¢. 3 k smernici ¢. 3/2019 o zasadach vybavovania st'aznosti

Mestska cast Bratislava - Lamac
Malokarpatské nam. 9, 841 03 Bratislava 47

Oznamenie

prokurature o opatreniach prijatych na odstranenie zistenych nedostatkov

Uviest’ identifika¢né udaje z upozornenia prokuratora, o aku staznost’ i$lo, kedy a ako bolo
upozornenie prokuratora prerokované a aké opatrenia boli prijaté na odstranenie zistenych

nedostatkov a pricin ich vzniku:

V BratiSIave dNa .....occoviiiieiiiiiiiceiiiiiies ettt ettt st e et et en e ee et ente e e
meno a priezvisko, funkcia, podpis
(odtlacok peciatky)

Priloha ¢. 3 k smernici ¢. 3/2019 o zasadach vybavovania staznosti



