Mestska cast Bratislava - Lama¢
Malokarpatské nam. 9, 841 03 Bratislava 47

VSeobecne zavizné nariadenie
mestskej ¢asti Bratislava — Lama¢

¢islo 3/2018
zo dna 15.02.2018
o poskytovani socialnych sluzieb

Miestne zastupitel'stvo mestskej Casti Bratislava — Lamac podla § 4 ods. 3 pism. p) a § 6 ods.
1 zdkona €. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorSich predpisov, podla § 15 ods.
2 pism. a) zékona ¢. 377/1990 Zb. o hlavnom meste Slovenskej republiky Bratislave v zneni
neskorSich predpisov, zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni
zakona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani v zneni neskorSich predpisov (d’alej len
»zakon®), ako aj v sulade s ¢l. 32 Statatu hlavného mesta SR Bratislavy sa uznieslo na tomto
vSeobecne zdvdznom nariadeni:

PRYA CAST
VSEOBECNE USTANOVENIA

§1

Predmet apravy

Toto vSeobecne zavdzné nariadenie (dalej len ,,nariadene*) upravuje pdsobnost’ mestskej Casti
Bratislava — Lamac¢ (d’alej len ,,mestskd Cast*) vo veciach rozhodovania o odkézanosti,
sposob poskytovania socidlnych sluzieb, urCenie thrady, vySku thrady a spdsob platenia
uhrady za:

a) opatrovatel'ska sluzbu,

b) prepravnu sluzbu,

¢) podpornu sluzbu: 1. odl'ah¢ovacia sluzba,

2. poskytovanie socialnej sluzby v jedalni.

DRUHA CAST
SOCIALNE SLUZBY

§2

Vymedzenie opatrovatel’skej sluzby

(1) Opatrovatel'ska sluzba ako druh socidlnej sluzby sa poskytuje obcanovi s trvalym
pobytom v mestskej Casti na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dovodu tazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu doviSenia
dochodkového veku.

(2) Opatrovatel’'ska sluzba je socidlna sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktora je:
a) odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupent odkézanosti je najmenej 11
podla prilohy ¢. 3 zékona,
b) je odkadzand na pomoc pri ukonoch sebaobsluhy, tkonoch starostlivosti o svoju
domacnost’ a zdkladnych socidlnych aktivitich podla prilohy ¢. 4 zakona.
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Opatrovatel'skou sluzbou sa poskytuji tkony podla prilohy ¢. 4 zakona. Rozsah
ukonov na zdklade socidlnej posudkovej c¢innosti urcuje mestska ¢ast’ v hodinach.
Minimalny rozsah tkonov sebaobsluhy nesmie byt nizsi, ako je rozsah zodpovedajici
stupnu odkazanosti fyzickej osoby posudeny podl'a prilohy ¢. 3 zdkona, ak sa v zmluve
o poskytovani socialnej sluzby poskytovatel' socialnej sluzby s prijimatelom socidlnej
sluzby nedohodnu inak.

Opatrovatel'sktl sluzbu nemoZzno poskytovat’ fyzickej osobe,

a) ktorej sa poskytuje celorocna pobytova socialna sluzba,

b) ktora je opatrovanad fyzickou osobou, ktorej sa poskytuje petlazny prispevok na
opatrovanie podla osobitného predpisu;' to neplati, ak sa fyzickej osobe
vykonavajucej  opatrovanie = poskytuje  ustavnd  zdravotnd  starostlivost’
v zdravotnickom zariadeni, alebo ak sa jej poskytuje odl'ahCovacia sluzba, alebo ak
sa poskytuje opatrovatel'skd sluzba v rozsahu najviac osem hodin mesacne,

c) ktorej sa poskytuje penazny prispevok na osobni asistenciu podla osobitného
predpisu’,

d) ktorej je nariadena karanténa pre podozrenie z ndkazy prenosnou chorobou a pri
ochoreni touto ndkazou.

Podmienkou poskytovania opatrovatel'skej sluzby je pravoplatné rozhodnutie
o odkazanosti na opatrovatel'ski sluzbu. Opatrovatel'ska sluzba uvedend v § 41 zékona
sa poskytuje aj pred nadobudnutim pravoplatnosti rozhodnutia o odkazanosti na
socialnu sluzbu, ak:

a) je zivot alebo zdravie fyzickej osoby vazne ohrozené,

b) fyzickd osoba nema =zabezpefené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie
zékladnych zivotnych potrieb,

c) sa poskytuje terénnou formou v prirodzenom prostredi a v mieste trvalého pobytu
obfana v pracovnych dioch Standardne v case od 8:00 hod. do 16:00 hod.,
prostrednictvom  opatrovateliek, s ktorymi mestska Cast’” uzatvdra pracovni
zmluvu; vynimo¢ne apo vzajomnej dohode moZzno dohodnit’ aj odliSny cas
opatrovania od Standardného Casu.

Mestska cCast’ ako poskytovatel’ socialnej sluzby si vyhradzuje prdvo na personalne
a Casové zmeny v ramci zabezpecenia sluZieb.

Ak mestska ¢ast’ nedokdze poskytnut’ opatrovatel'ski sluzbu prostrednictvom vlastnych

opatrovateliek, moze poskytovanie opatrovatel'skej sluzby zabezpecit' u neverejného

poskytovatela, s ktorym uzavrie zmluvu, za podmienok ustanovenych v osobitnom
: 2

predpise.

§3

Konanie vo veci odkazanosti na socialnu sluzbu

Konanie vo veci odkdzanosti na socidlnu sluzbu sa zac¢ina na zéklade pisomnej ziadosti
fyzickej osoby o postdenie odkazanosti na socialnu sluzbu.

Ziadost' o posudenie odkéazanosti na socidlnu sluZzbu sa poddva na Miestnom urade
mestskej Casti Bratislava — Lamac (d’alej len ,,miestny trad*).

! zakon ¢&. 447/2008 Z. z. o pefaznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov
2 najma § 75 az 78 zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov
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Ak fyzickd osoba vzhladom na svoj zdravotny stav nemoze sama podat’ Ziadost’ o
posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu, podat’ ziadost o uzatvorenie zmluvy
a uzatvorit’ zmluvu o poskytovani socialnej sluzby, moéze v jej mene, s jej sthlasom a na
zéklade potvrdenia oSetrujiceho lekdra o zdravotnom stave tejto fyzickej osoby podat’
ziadost’, uzatvorit’ zmluvu alebo udelit’ stihlas aj ina fyzicka osoba.

Ziadost’ o posudenie odkazanosti na socilnu sluzbu obsahuje:

a) meno a priezvisko fyzickej osoby, ktorej odkdzanost’ na socidlnu sluzbu sa ma
posudzovat’,

b) datum narodenia,

c) adresa pobytu,

d) rodinny stav,

e) Statne obcianstvo,

f) druh socialnej sluzby,

g) formu socialnej sluzby,

h) potvrdenie poskytovatela zdravotnej starostlivosti o zdravotnom stave fyzickej
osoby, ktord ziada o postudenie odkazanosti na socialnu sluzbu.

Socialnu posudkovu ¢innost’” vykondva socidlny pracovnik mestskej Casti. Socidlna
posudkova cCinnost’ je posudzovanie individualnych predpokladov fyzickej osoby,
rodinného prostredia fyzickej osoby, prostredia, ktoré ovplyvituje zaClenenie fyzickej
osoby do spolocnosti a odkéazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby podla
prilohy ¢. 3 aprilohy ¢. 4. Casti II. alll. zdkona. Vysledkom socidlnej posudkove;j
¢innosti je socidlny posudok, ktory obsahuje zoznam tkonov sebaobsluhy podl'a prilohy
¢. 3 zakona, zoznam Ukonov starostlivosti o svoju domacnost’ a zoznam zakladnych
socidlnych aktivit podla prilohy €. 4 zakona. Obsahom posudku je aj rozsah odkazanosti
pri jednotlivych ukonoch vyjadreny predpokladanym rozsahom hodin v rameci uréeného
rozpdtia podl'a prilohy €. 3 pism. B zakona.

Zdravotni posudkovu cCinnost na ucely postdenia odkazanosti fyzickej osoby na
socidlnu sluzbu vykondva zdravotnicky pracovnik, ktory splia kvalifikacné predpoklady
podl'a § 84 ods. 18 a 19 zékona, na zédklade zmluvy s mestskou ¢ast'ou.

Na zdklade zdravotného posudku a socidlneho posudku sa vyhotovuje posudok
o odkazanosti na socidlnu sluzbu, ktory je podkladom na vydanie rozhodnutia
o odkazanosti na socidlnu sluzbu. Mestskd cCast’” doruci fyzickej osobe, o ktorej
odkazanosti na socidlnu sluzbu rozhodovala, spolu srozhodnutim aj posudok
o odkazanosti na socidlnu sluzbu.

Pri rozhodovani o odkazanosti na socidlnu sluzbu moze mestskd Cast pouzit’ ako
podklad na vydanie rozhodnutia o odkézanosti na socialnu sluzbu komplexny posudok
vydany prisluSnym tradom prace, socialnych veci arodiny na tUcely kompenzacie
socidlnych dosledkov tazkého zdravotného postihnutia podla osobitného predpisu' , ak
je jeho obsahom aj posudenie stupiia odkéazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzicke;j
osoby alebo posudok o odkdzanosti na socialnu sluzbu vydany inou obcou alebo inym
vys§$im uzemnym celkom.

Na konanie o odkazanosti na socidlnu sluzbu sa primerane vzt'ahuji vSeobecne zavizné
predpisy o spravnom konani.?

3 zékon ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorsich predpisov
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mestskej Casti.

§4

Uhrada za opatrovatel’ski sluzbu, spdsob jej uréenia a platenia

Prijimatel’ socialnej sluzby (d’alej len ,,prijimatel*) je povinny platit’ thradu za socidlnu
sluzbu v sume urcenej poskytovatelom socialnej sluzby (d’alej len ,,poskytovatel™)
podla prijmu a majetku s prihliadnutim na § 73 zakona.

Prijimatel’ je povinny poskytovatelovi oznamit’® vySku svojich prijmov a hodnotu
majetku. Dalej je povinny ohlasit’ do 6smich dni zmeny vo vyske prijmu, Uspor
a v hodnote majetku, ktoré su rozhodujiice na urcenie thrady za opatrovatel'ska sluzbu.

Vyska uhrady za hodinu opatrovatel'skej sluzby je stanovena poskytovatelom podla
§ 72 ods. 1 zdkona. Cena za hodinu opatrovatel'skej sluzby pre stupen odkéazanosti II. az
VI. je 2,05 EUR.

Uhradu za opatrovatel'sku sluzbu plati prijimatel’ podl'a rozsahu poskytnutych hodin za
kalendarny mesiac, v ktorom sa opatrovatel'ska sluzba poskytla, najneskor do 25. dia
nasledujuceho mesiaca.

Rozsah apodmienky thrady za poskytovanie opatrovatel'skej sluzby si prijimatel’
dohodne s poskytovatel'om v zmluve o poskytovani opatrovatel'skej sluzby.

Ak obcan poziada o poskytovanie opatrovatel'skej sluzby podla § 51a zikona bez
postudenia odkdzanosti na socialnu sluzbu, plati za hodinu jej poskytovania thradu vo
vyske 100 % priemernych ekonomicky opravnenych ndakladov na poskytovanie
opatrovatel’skej sluzby za predchadzajuci rozpoctovy rok.

§5

Pravna ochrana obc¢ana pri plateni ihrady

Po zaplateni uhrady za opatrovatel'sku sluzbu musi prijimatel'ovi zostat’ mesacne z jeho
prijmu najmenej 1,65-ndsobok sumy Zivotného minima pre jednu plnoletu fyzicka
osobu (garancia zostatku prijmu) len v pripade, ak jeho majetok vratane uspor
nepresahuje vysku 10 000,- EUR.

V pripade, ze prijimatel’ nema prijem alebo jeho prijem nepostacuje na platenie tthrady
za opatrovatel'sku sluzbu, thradu plati najblizs§i rodinny prislusnik, pripadne ina osoba,
ktora uzatvori s poskytovatelom zmluvu o plateni tthrady za opatrovatel'ska sluzbu.

V pripade, ak prijimatel nemé Ziadneho rodinného prislusnika ani osobu, ktora by za
neho uzatvorila zmluvu o plateni thrady za opatrovatel'ska sluzbu a jeho prijem je nizsi
ako 1,65- ndsobok sumy zivotného minima, mestskd Cast’ plati za neho plnu thradu
alebo jej Cast’.

Ak nevznikne prijimatel'ovi opatrovatel'skej sluzby podla tohto nariadenia povinnost
platit’ thradu za opatrovatel'sku sluzbu alebo jej Cast’ a tdto povinnost’ nevznikne ani
zaopatrenym plnoletym detom alebo rodi€om a prijimatel’ socidlnej sluzby zomrie,
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nezaplatena Uhrada za opatrovatel'sku sluzbu alebo jej Cast’ je pohl'addvka mestskej
Casti, ktora sa uplatituje v konani o dedicstve.

§6

Zmluva o poskytovani socialnej sluzby

Ak ma fyzicka osoba zaujem o poskytovanie socidlnej sluzby, je povinna podat’ na
miestny Urad pisomnu ziadost’ o uzatvorenie zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby,
ktora obsahuje:

a) meno a priezvisko fyzickej osoby, dditum narodenia a adresu jej pobytu,

b) druh socidlnej sluzby ktort pozaduje,

c) potvrdenie o prijme,

d) doklady o majetkovych pomeroch,

e) den zacatia poskytovania socialnej sluzby a ¢as poskytovania socialnej sluzby,

f) 1iné doklady, ktoré su podkladom na uzatvorenie zmluvy.

Stcastou ziadosti je pravoplatné rozhodnutie o odkazanosti na socialnu sluzbu.

Zmluva o poskytovani socidlnej sluzby obsahuje:

a) oznacenie zmluvnych stran,

b) druh poskytovanej socidlnej sluzby,

c) vecny rozsah socidlnej sluzby podla § 15 zdkona a formu poskytovania socidlne;j
sluzby,

d) den zacatia poskytovania socialnej sluzby a Cas poskytovania socialnej sluzby,

e) miesto poskytovania socidlnej sluzby,

f) sumu uhrady za socialnu sluzbu, spdsob jej urcenia a platenia,

g) podmienky zvySovania thrady za socidlnu sluzbu,

h) doévody jednostrannej vypovede zmluvy,

1) sumu nezaplatenej thrady za socialnu sluzbu podla § 73 ods. 12 zakona.

Ak sa zmenia skutoc¢nosti, ktoré st predmetom zmluvy o poskytovani socialnej sluzby,
je mozné tieto skutocnosti zmenit dodatkom k zmluve, pripadne je moZzné zmluvu
vypovedat’.

Poskytovatel’ socialnej sluzby moze jednostranne vypovedat’ zmluvu o poskytovani

socidlnej sluzby len z tychto dovodov:

a) prijimatel’ socialnej sluzby hrubo porusuje povinnosti vyplyvajuce zo zmluvy
o poskytovani socialnej sluzby najmi tym, Ze hrubo porusuje dobré mravy, ¢im
naruSa obcCianske spoluzitie alebo nezaplati dohodnuti thradu za socidlnu sluzbu;
pri poskytovani opatrovatel'skej sluzby sa za poruSenie povinnosti povazuje aj hrubé
porusenie dobrych mravov, ktoré nartsa obCianske spoluzitie, ktorého sa dopusti
manzel, manzelka, rodi¢ alebo plnoleté dieta prijimatela tejto socidlnej sluzby vo
vztahu k pracovnikovi opatrovatel'skej sluzby,

b) prijimatel neuzatvori dodatok k zmluve o poskytovani sociilnej sluzby, ak sa
zmenia okolnosti pre ur¢enie sumy uhrady a platenia thrady za socialnu sluzbu,

c) mestskd cast’ rozhodne o zaniku odkazanosti fyzickej osoby na opatrovatel'sku
sluzbu.

Pri jednostrannom vypovedani zmluvy o poskytovani socialnej sluzby je poskytovatel
povinny dorudit’ prijimatel'ovi pisomnu vypoved s uvedenim dévodu vypovede.



(7) Prijimatel moze jednostranne vypovedat zmluvu o poskytovani socidlnej sluzby
kedykol'vek aj bez udania dovodu; vypovedna lehota nesmie byt dlhsia ako 30 dni.

§7

Prepravna sluzba

(1) Prepravna sluzba podla zakona je socidlna sluzba poskytovana fyzickej osobe s tazkym
zdravotnym postihnutim odkazanej na individualnu prepravu osobnym motorovym
vozidlom alebo fyzickej osobe s nepriaznivym zdravotnym stavom a obmedzenou
schopnostou pohybu po rovine alebo po schodoch as obmedzenou schopnostou
orientacie.

(2) Odkazanost’ na individudlnu prepravu osobnym motorovym vozidlom podl'a odseku 1
sa preukazuje posudkom vydanym prisluSnym tradom préce, socialnych veci a rodiny
na ucely kompenzacie socialnych dosledkov tazkého zdravotného postihnutia podla
osobitného predpisu'.

(3) Nepriaznivy zdravotny stav podla odseku 1 fyzickd osoba preukazuje potvrdenim
poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti podl'a osobitného predpisu®.

(4) Prepravna sluzba sa neposkytuje obéanom, ktori:
a) poberaji pefiazny prispevok na prepravu z tradu prace, socialnych veci a rodiny,
b) poberaju peniazny prispevok na kompenzaciu zvySenych vydavkov, stvisiacich so
zabezpecenim prevadzky osobného motorového vozidla.

§8

Prispevok na prepravni sluzbu

(1) Mestska cast’ poskytuje na thradu za prepravnu sluzbu penaZny prispevok (dalej len
,prispevok*). Prispevok sa urci ako sucin dlZky prepravnej vzdialenosti v kalenddrnom
mesiaci a vysky prispevku za 1 km prepravnej vzdialenosti.

(2) Vyska prispevku za 1 km prepravnej vzdialenosti je 0,40 EUR.

(3) Prispevok sa vyplaca na zaklade predlozenia dokladu o preukédzanych vydavkoch na
prepravu za kalenddrny mesiac. Doklad o vydavkoch na prepravu obsahuje najmi tidaje
o subjekte, ktory zabezpecCil prepravu, datum vykonania prepravy, prepravnu
vzdialenost’ a cenu za vykonanu prepravu.

(4) Ziadatel' je povinny predlozit doklad o vydavkoch na prepravu za kalendarny mesiac
najneskor do piateho dna nasledujiceho kalenddrneho mesiaca. Prispevok bude po
posudeni vyplateny najneskor do 20 dni od predlozenia dokladu o vydavkoch.

(5) Prispevok je vyplacany najviac do vySky 50 % sumy zivotného minima pre jednu
plnolett fyzickl osobu ustanovenu osobitnym predpisom.’

§9

OdPahcovacia sluzba

(1) Odrlah¢ovacia sluzba podl'a zékona je sociilna sluzba poskytovanad fyzickej osobe,
ktora opatruje fyzicki osobu stazkym zdravotnym postihnutim podla osobitného

4 Zakon ¢&. 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v
zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
5§ 2 pism. a) zdkona ¢. 601/2003 Z. z. o Zivotnom minime a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov
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predpisu', ktorou sa poskytuje alebo zabezpeduje socidlna sluzba pocas obdobia,
v ktorom fyzicka osoba, ktord opatruje, nemdze opatrovanie vykondvat'.

Cielom odlah¢ovacej sluzby je umoznit' fyzickej osobe, ktord opatruje, nevyhnutny
odpoCinok na ucel udrzania jej fyzického a dusSevného zdravia a prevencie jeho
zhorSenia

Odl'ah¢ovacia sluzba sa poskytuje na celé dni, najviac 30 dni v kalenddrnom roku,
v rozsahu najmenej 12 hodin denne.

Nevycerpané dni v kalendarnom roku nemozno poskytnat’ v nasledujucom kalendarnom
roku.

Odl'ah¢ovacia sluzba sa poskytuje na zaklade pisomnej ziadosti ob¢ana, ktorej sti¢astou
je Rozhodnutie uradu prace, socidlnych veci a rodiny o penaznych prispevkoch na
opatrovanie fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim.

Mestska cast’ zabezpeCi odlahCovaciu sluzbu u poskytovatela socidlnych sluzieb,
ktorym su zariadenia opatrovatel'skej sluzby v zriad'ovatel'skej posobnosti hlavného
mesta SR Bratislavy.

§10
Poskytovanie socialnej sluzby v jedalni

V jedalni sa podl'a zédkona poskytuje stravovanie fyzickej osobe, ktora

a) nemd zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zékladnych Zivotnych
potrieb,

b) ma tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav, alebo

c) dovfsila dochodkovy vek.

Stravovanie pre obcanov, ktori st poberatel'mi starobného alebo invalidného dochodku
sa zabezpecuje v sulade so schvalenymi Zasadami, ktorymi sa urcuju podmienky pri
poskytovani finanénej pomoci osobitnej skupine obyvatelov strvalym pobytom
v mestskej Casti Bratislava — Lamac.

Stravovanie sa modze poskytovat aj formou dondsky stravy do domacnosti fyzicke;j
osoby uvedenej v ods. 1 pism. b).

§11
Uhrada za donasku stravy do domacnosti

Uhrada za donasku jedného obeda je 0,50 EUR/deii/1 obed.

Strava sa uctuje osobitne, pricom sumu za jeden obed tvori aktualna cena obeda po
odpocitani prispevku mestskej Casti.

Donasku stravy mozno uskutocnit’ a j prostrednictvom motorového vozidla.

Donasku obeda z jedalne bude zabezpecovat’ referat socialnych veci podl'a kapacitnych
moznosti prostrednictvom opatrovatel'skej sluzby pocas pracovnych dni.



(1)

2)

3)

(1)

2)

~ TRETIA CAST
SPOLOCNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

§12
Spolo¢né ustanovenia

V pripade narastu cien vstupov je poskytovatel’ socialnych sluzieb oprévneny zvysit
uhradu za poskytované sluzby o sumu zodpovedajicu narastu cien vstupov
poskytovatel'a pri poskytovani socidlnych sluzieb.’

Mestska Cast’ bude zabezpecovat prisluSné socidlne sluzby prednostne u verejného
poskytovatela socialnej sluzby.

Pokial’ nie je vtomto nariadeni ustanovené inak, poskytovanie socidlnych sluzieb
mestskou Castou sa riadi ustanoveniami zdkona primerane.

§13
Zaverefné ustanovenia

Toto nariadenie bolo schvalené miestnym zastupitel'stvom mestskej Casti uznesenim
¢. 5/2018/VII zo dia 15.02.2018 a nadobuda tc¢innost’ dia 02.03.2018.

Diilom nadobudnutia u¢innosti tohto nariadenia sa zrusuje vSeobecne zavdzné nariadenie
mestskej Casti €. 2/2015 zo dna 02.07.2015 o socidlnych sluzbach schvéalené uznesenim
miestneho zastupitel'stva mestskej Casti €. 95/2015/VII zo diia 02.07.2015.

Ing. Peter Sramko v. r.
starosta

Vseobecne zavizné nariadenie &. 3/2018 MC Bratislava - Lama& bolo
na uradnu tabul'u vyvesené: 16.02.2018
z uradnej tabule zvesené: 02.03.2018

Navrh VZN na uradnt tabul'u vyveseny: 31.01.2018

7najmi § 72 az 74 zdkona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach.




Priloha ¢. 1 k VZN ¢. 3/2018 o poskytovani socidlnych sluzieb

Ukony opatrovatel’skej sluzby

A. Sebaobsluzné vkony

a) Hygiena

1. osobné hygiena (hygienicka starostlivost o jednotlivé casti tela: ruky, tvar, zuby, nechty

2. celkovy kupel’ (hygienicka starostlivost o celé telo vo vani, pripadne v sprche s umytim
viasov)

b) Stravovanie a dodrZiavanie pitného rezZimu

1. porciovanie stravy

2. obsluha (prinesenie stravy a napoja na dosah klienta
3. kfmenie a pomoc pri piti

¢) Vyprazdiiovanie moc¢ového mechira a hrubého ¢reva

1. sprievod na toaletu, z toalety

2. pomoc pri vyzliekani, obliekani

3. ucelna ocista po toalete

4. podanie podloznej misy, mocovej fl'ase s ich ndslednym ocistenim

5. ochrana osobnej a postel'nej bielizne pred znecistenim (nasadenie a vymena plienky)

d) Obliekanie, vyzliekanie
1. vyber oblecenia

2. obliekanie, obuivanie

3. vyzliekanie, vyzlvanie

e) Mobilita, motorika

1. sprievod pri chodzi (chodza po rovine, po schodoch)

2. pomoc pri vstavani z 16Zka, pomoc pri lihani na 16Zko

3. polohovanie

4. pomoc pri manipulacii s predmetmi (napr. pri uchopeni lyzicky, zapinani gombikov
5. obsluha a premiestiiovanie predmetov dennej potreby

f) Dodrziavanie liecebného rezZimu

1. nakup liekov, podéavanie liekov a aplikdcia masti
2. kontrola glykémie glykomerom

3. odmeranie krvného tlaku, pulzu a telesnej teploty
4. aplikécia lieciva subkutdnne (napr. inzulinu)

5. polohovanie

B. Ukony starostlivosti o svoju domdcnost

a) nakup potravin a iného drobného spotrebného tovaru
b) priprava jedla, varenie, zohrievanie jedla

¢) donaska jedla do domu

d) umytie riadu



¢) bezné upratovanie v domacnosti

f) obsluha beZnych domacich spotrebicov

g) starostlivost’ o bielizeni (pranie, Zehlenie)

h) starostlivost’ o 16Zko

i) vynasanie drobného odpadu do zbernej smetnej nadoby

j) donaska uhlia, donaska dreva, vynesenie popola, donasSka vody, kurenie vo
vykurovacich telesach a ich cistenie

k) dalSie jednoduché ukony spojené s prevadzkou a udrziavanim domacnosti
(administrativne tkony spojené s vedenim domacnosti, napr. zabezpecenie thrady platieb)

C. Zakladné socidalne aktivity

a) sprievod

1. na lekarske vySetrenie

2. na vybavenie Uradnych zaleZitosti

3. do $koly, zo Skoly, do zamestnania a zo zamestnania
4. pri zaujmovych Cinnostiach

b) predlitanie pre fyzicka osobu, ktora je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca, najmi
pri vybavovani uradnych zalezitosti, pri vybavovani uiradnej a osobnej koreSpondencie
a pri nakupovani

¢) timocenie
1. pre fyzicku osobu, ktora je nepocujuca alebo fyzicku osobu, ktora ma tazka obojstrannu
nedoslychavost, najmd pri vybavovani uradnych zalezitosti, pri navsteve lekara, pri

zdujmovych
¢innostiach

2. pre fyzicku osobu, ktorad je hluchoslepa, najmé pri vybavovani tradnych zalezitosti, pri
vybavovani uradnej a osobnej koreSpondencie a pri nakupovani, pri navsteve lekara,

pri zaujmovych ¢innostiach

D. Dohlad pri ukonoch sebaobsluhy, ukonoch starostlivosti o svoju domdcnost a pri
wkonavani zakladnych socialnych aktivit (dalej len ,,dohlad”)

a) dohl’ad v urcitom cCase
b) nepretrzity dohl’ad
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